@Tarkett VANZ ARl PROFESIONISTE — GARANTIE LIMITAT A

THE ULTIMATE FLOORING EXPERIENCE

efectdirii unor testesi analize.

Obiectul garantiei Tarkett va nlocui orice Produs defestaf

a percepe alte costuri dase dovedge G
Produsul a fost defect Thainte de instalare.

Tarkett ofedi aceast garanie limitata pe o
perioadi de10 anide la data achigbnarii
specificadl in factu, in condiiile de mai
jos, pentru urritoarele produse:

acest proces se va suspenda in ziu
Toate produsele P P

flexibile

comercializate de Tarkett destinate constadrii defectului, in caz contrar
- . . . garania nu se va aplica.

acoperirii  perglor si pardoselilor

(pardoseli eterogene, omogeng Dadi, Tn urma examiirii Tarkett constat

linoleum natural) , ca Produsul este defect, Tarkett va ave

Toate pardoselile laminate de uz posibilitatea, conform prevederilor acestei

comercial garanii sa opteze fie pentru inlocuirea

Tot parchetul Tarkett cu grosime Produsului defect pe cheltuiala sa n

peste 13 mm pana la 22 mm, cucamera sau zona afectatfie pentru

exceptia celor mai subtiri de 13 mm rambursarea unei sume egale cu:

pentru care garantia este d_e 5 ani AXBx(C—D

Toate produsele comercializate deg(—)

Tarkett destinate acoperirii C

pardoselilor pentru ale de sport

o : “ = unde

(denumite in continuare “Produsele”) A= ¢ i cu Produsul defect

cu exceptia produselor demontabile si’" ™ supraiga acopert cu 1 [0 usul detec
(suprafaa rotunjiti Tn metri fatrati )

portabile Sportable, a seturilor pentru ‘27" )
badminton, tenis de masa, voley B = praul pe metru pirat phtit pentru
| ' Produsul defect.

demontabile, dale Protectile pentru C = i0ada d @ (i luni N
care garantia este limitata la 5 ani = perioada de garge (in luni) pentru
Produsul defect

Aceasi garanie limitati se aplid . .

produselor achizionate incepand cu data D per_loada de la data fggm__r

de 1 aprilie 2015. Produ_sulm dg_fect panla data notifidrii
(in luni, rotunjig).

Acoperire

In cazul in care Tarkett va fi in
imposibilitatea de a Tnlocui Produsul cu

Tarkett garanteaza Produsele . . . .
A S unul identic, se va folosi produsul cel mai
impotriva: apropiat de cel original din punct de
- Defectelor vizibile raportate inainte prop _cel ong P
. vedere estetigi calitativ.
de instalare,

Defectelor legate de material sau de
productie in conditi normale de
utilizare, asa cum este predizut in
documentaia tehnica Tarkett si Tn
standardele EN corespunitoare.

Conditiile garantiei

In cazul in care clientul considerca
Produsul este defect, acesta are oliliga
de a aduce imediat acest fapt la aiimpa
Tarkett si de a permite inspectarea
Produsului. Da& va fi necesar, Tarket}il
rezend dreptul de duce la laborator o in situgia in care se constati defectul

Tarkett poate alege as ramburseze
clientului costurile manoperei in baza
unor chitame prezentate de acesta din

urma.

Suma rambursatde Tarkett nu va dég
in niciun caz prell de achizionare pitit
pentru Produsul defect.

Orice repardi sau inlocuiri de Produse
efectuate in perioada de gaganvor

determina extinderea gat# si asupra
acestora.

anumifi cantitate de Produse in vedereaeste determinat de alte cauze decét Celeo\plicabile Pr

Daci Produsul este in curs de instalare,

a

previzute in garatie, Tarkett §i rezena

dreptul de a solicita clientului costurile de
testare. In cazul in care Tarkett constat

timpul examirrii Produsului necesitatea
efectuirii unor reparéi care reprezirit
responsabilitatea  clientului  )sau

agenilor, contractorilor, angajdor sau
invitagilor sii), acestea vor fi jitite de
client, respectand recomainde Tarkett
pentru ca produseleasbeneficieze in
continuare de garge pe perioada

a

garaniei.

Conditii de valabilitate

Garania Tarkett este valalil daa se
Tntrunesc urritoarele condii cumulative:

- Clientul are obligaga de a informa in
scris Tarkett cu privire la orice presupus
defect imediat dup constatarea acestui
defectsi nu mai tarziu de 30 zile de la
data constétii defectului. Sesizarea va fi
comunicai Tn scris la urritoarea adres
Tarkett SEE d.o.0 Backa Palanka,
Industrijska Zona BB, 21400 Serbia —.
Notificarea va fi insgta de o copie a
facturii de cumprare.

- Produsul trebuieascorespund utilizarii
dorite, Tn conformitate cu utilizarea
recomanddt Tn documentga tehnic
ntocmiti de Tarkett.

- Suprafga de sub pardos@atrebuie &

fie potrivita aplicirii oriciaror produse
Tarkett megionate mai sus (a se vedea
fisa de specificgi tehnice) si toate
accesoriile ca de exemplu materiale de
pregitire a supraf@i de sub pardoseal
adezivi, cordoane de sudurebuie & fie
aprobate de Tarkett in documeida
tehnia Tarkett.

- Produsul va fi instalat Tn conformitate cu
cele mai moderne instrticni de montare
aplicabile Produsului respectiv.

- Accesoriile ca de exemplu materiale de
pregitire a supraf@i de sub pardoseal
adezivi, cordoane de suduetc. vor fi
folosite Tn conformitate cu cele mai
moderne  instrutuni de  montare
odusului respectiv.



- Un program de intfmere corespurizor
va fi implementat imediat ddpinstalare ,
si va include un pres corespditar la

fiecare punct de access din exterior sau

din zone noroioase. - Pentru ninerea
produselor se vor respecta instiunile
de cuatare oferite de Tarkett.

Conditii speciale de valabilitate
Produse destinate #lilor de sport

Garantia Tarkett este valabikh daci se
Tntrunesc urmatoarele condii
cumulative:

- Se consided utilizare normala si

obisnuita pana la 3000 ore pe an de
activitati regulate conform celor
prevazute in condiile de utilizare a

Produsului.

- Produsul va fi folosit doar Tn scopurile
pentru care a fost conceput de Tarkett.
Pe suprafga acoperiti cu produsul

respectiv nu se vor degifsura activit iti

sportive cu agiune distructiva. Orice

intentie de utilizare a Produsului n alte
scopuri decét cele iniale va fi supusi

aprobarii Tarkett.

- Inciltamintea purtata de jucitori pe
suprafata respectiva va fi una potrivit a
sportului practicat.

- Inilbitorii si accesoriile pot fi folosite
daci greutatea acestorasi punctele lor

de contact sunt compatibile cu Produsul
(a se vedea instrugunile de

intretinere). Toate greutfitile instalate

pe teren trebuie 4@ respecte
specificgiile de distribuire in camp si in

punct a greutatii.

Excluderea din garartie

Aceste garajii nu se aplié@ Tn urmitoarele
situdii:

1. Nuana, culoarea sau fibra lemnoasa

nu corespund in totalitate.

2. Taieturi, arsuri sau alte defecte cauzate
de utilizare, intrgnere sau instalare

efectuate #ra a respecta instrgianile
si recomandrile Tarkett.

3. Costurile suportate pentru instalarea

i Diverse

Produse Aceasti garantie

materialului original.

4. Vanzarea Produselor ,Ja mana a doua

sau alte tipuri de
necorespuritoare.
mana a doua” se vangaacum sunt.
5. Probleme cauzate de
presiune hidrostatic sau substaa
alcaline aflate sub pardosgatau in
cazul decolatrii Produsului datorit
utilizarii unui creion, marker

Produsele Ja

umiditate, garantie,

sau

vopsele sub pardoséal care se In misura In care legislaia locali o

imprima pe Produs. . permite, Tarkett nu va fi r ispunzitoare
6. Nerespectarea indicatiilor de umiditate pentru pierderea profitului si
relativa in aer inainte si dupa montaj si prejudiciile directe, indirecte,
pe durata de viata a produsului. incidentale, speciale, tangetiele sau de
7. Daune provocate de umiditatea in altd naturd ce decurg din aceagt

exces datorata mentenantei garantie limitatd sau din orice alé
defectuoase sau inundatilor / cauzi prevazuta de garartie, sau
infiltratiilor de umiditate datorata neglijentei, ncilcarii

8. Instalarea produsleor cu
vizibile

9. Utilizarea unor adezivi nerecomandati
de Tarkett sau care nu corespund
produsului  conform  specificatiilor
repsectivilor producatori

10.Montajul in zone exterioare. Produsele Tn cazul In care aceastaranie limitati
sunt destinate uzului in spatioi nu este confortn cu legislaia locah,
interioare garania va fi modificat astfel incat &

11.Decolorare cauzatde expunerea la corespund prevederilor legale aplicabile
soaresi la raze ultraviolete fie direct in statul respectiv. Este posibil ca
sau prin geam. legislgia locak si nu permii aplicarea

12.Deteriorarea  Produselor  datdrit anumitor renutiri sau limitiri ale acestei
transportului cu transpale si garanii limitate. Celelalte prevederi vor
carucioare de maiif

ramane valabile

13.Uzarea prematdr si deteriorarea
cauzate de tocusi/sau patine sau de
mobila nepotrivit. Se va asigura
acoperirea picioarelor scaunelor sau
mobilei astfel pentru protejarea
suprafeei Produselor.

14. Aceast garamie nu este valatiildac@  Pentru a garanta aplicarea adezivilor,
daunele sunt provocate de incendii, tijelor de sudura si/sau sub-straturilor
accidente inclusiv atac chimic agresiv se vor folosi produse aprobate de
sau lipsa unor covoare la intrare pentruTarkett pentru installare. A se vedea
re(inerea noroiului, explozii, poluare, Jista de produse corespuritoare in
inundgie, inghe, trasnet, neglijed, materie de adezivi, tije de sudui si
acte de vandalism sau fin cazul produse de sub-strat.
deteriotirii Tn  timpul transportului,
depozitirii si manipularii inainte sau in
timpul instadrii.

15. Garafia nu acoper daunele
provocate Produsului de tamea arkett SEE DOO
abrazivi a elementelor externe: nisip, ndustrijska zona bb _
pietris, bitum, materiale de constniic 21400 B#ka Palanka, Serbia
etc: Phone: +381 21 75 57 673

16. De asemenea nu sunt acoperite déax: +381 217557637
garanie petele provocate de surse WWW. professionals.tarkett.com
externe, vopsea, gudron, bitum, unelte
de vopsit, rotile de cauciuc regeneyiat
picioarele scaunelor.

defeccte contractuale, rispundere stricti sau
alte situaii previzute de lege.

Aceasi garanie ofeild drepturi specifice
dar clientul poate beneficia de drepturi
care difed de latara latara.

Pentru instructiuni de instalare si
intretinere, va rugim Si contactdi
Tarkett sau acceséi www.Tarkett.com.

exprest limitat a
reprezinta singura garartie oferita de
Tarkett si Tarkett nu va oferi nicio alta

fie expres sau implicita.
Aceasi garamie Tinlocuigte toate
discuiile, negocierile si  conveniile

antrioare intre Tarketfi client cu privire
la obiectul prezentei.



